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Thorsten Ströher, Dipl.-Betriebswirt MBA 

Gründer und Partner der Gesellschaft MittelstandsBegleitung Reutlingen 

Begründer und Markeninhaber von Customer Portraiting (CP) ® 

Verantwortlich für die Bereiche Kundenberatung, Konzeption, Vertrieb sowie 

die Forschung und Weiterentwicklung von Customer Portraiting (CP)® 

 

Der 1973 in Hechingen geborene Thorsten Ströher absolvierte nach dem 

Abitur zunächst eine Ausbildung zum Industriekaufmann. 

Danach folgte das Studium der Außenwirtschaft (European School of 

Business) an der Fachhochschule für Technik und Wirtschaft in Reutlingen.  

Während des Studiums arbeitete er, nach einer berufsbegleitenden Ausbildung zum 

Instrumentalausbilder und Orchesterleiter an der Musikakademie Kürnbach, als Orchesterdirigent 

und Musikpädagoge bei Vereinen und Musikschulen. 

 

Zwischen Studium und dem MBA-Studium arbeitete Thorsten Ströher im Vertrieb eines 

mittelständischen Elektronikunternehmens. Schon während des anschließenden Master-Studiums 

International Business Development gründete er auf dem Campus die Gesellschaft 

MittelstandsBegleitung Reutlingen. 

 

Aus seiner Masterarbeit und der Berufserfahrung aus Vertrieb und Musikpädagogik heraus 

entwickelte er die Philosophie und das System Customer Portraiting ®. Im Jahr 2007 folgte die 

Anmeldung zur Marke. 

 

 

 

 

Volker Langner, Dipl.-Betriebswirt MBA 

Gründer und Partner der Gesellschaft MittelstandsBegleitung Reutlingen 

 

Verantwortlich für die Bereiche IT und Controlling sowie die Tool-Entwicklung 

von Customer Portraiting ® 

 

Der 1975 in Heidenheim geborene Volker Langner war nach seiner Bank-

Ausbildung zunächst einige Jahre als Firmenkunden-Kreditanalyst in einer 

Großbank tätig. Das anschließende Studium der Außenwirtschaft sowie den 

Masterstudiengang International Business Development absolvierte er an der 

Reutlinger Fachhochschule für Technik und Wirtschaft. 

 

Zusammen mit Thorsten Ströher gründete er während des Master-Studiums die Gesellschaft 

MittelstandsBegleitung Reutlingen. 

 


